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* Strategisches Denken

e Strategische Unternehmznsfiihrung

e Fldhrungsverhalten

e Der Informationsaustausch irn’'Unternehmen
e Die Grundlagen der Kommunilkation

e Sprache und Wirkung

e Der Mitarbeiter als innerbetrieblicher Kuiide
* Verbesserungen der inner- und auBervetricblichen Beziehungen
e Zauberformel: Beziehungsmanagement

* Kreativitat

* Wer ist kreativ?

* Wie funktioniert Kreativitat?

* Wie Sie lhre Kreativitat freisetzen

* Der kreative Prozess
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e Uberwinden Sie lhre Kreativitatsblockaden!

* Die Kreativitatstypen

e Ausgewahlte Kreativitatstechniken
e Die Mind Mapping®-Methade

* Fragetechniken

e Zielsetzung und Projektarbeit

* Projektmanagement im Uberblick
* Projektplanung

* Der Projektabschluss

e Strukturiertes Arbeiten

* Die personliche Aufbauorganisation
* Die personliche Ablauforganisation
e Tages-Clearing
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nach E. Gutenberg

Betriebsmittel

Strategie

* Genaue, langfristige und umfassende Flanung.
* Genau geplante Verfahrensweise.

© TRAINPLAN® Alle Rechte vorbehalten. Strategische Unternehmensfihrung 4



Strategisches Denken lhr Logo

Exkurs: Kaizen

Ziel: Konsequentes Inncvationsmanagement und stetige Verbesserung
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Erfinder: Masaaki Imai
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Autoritare Managementsysteme
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Praxisbeispiel Harzburger Modell

Management by Delegation

Management by Exception
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Strategische Unternehmensfiihrung
durch Zielvereinbarung und Delegation

Management by Objectives

Management by Delegation
und Exception
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Das Verfahren der Zielvereinbarung
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Zielvorgaben und Zielvereinbarungen
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